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Pressemeldung

40 Geschichten aus 40 Jahren.

. Als Soul-Legende James Brown im Movenpick Hotel Istanbul

Ubernachtete, Ubernahm er kurzerhand den Schuhputzstand von
Ismail Girtten in der Lobby und demonstrierte seine eigenen
Féahigkeiten im Schuhe polieren. Warum diese geschickte
FuRarbeit? Brown war selbst einmal ein Schuhputzer gewesen und
behauptete, die Arbeit besser machen zu konnen als Ismail. Er
konnte es nicht.

. Als Ueli Prager vor 60 Jahren am Ufer des Zirichsees spazieren

ging, beobachtete er eine Mowe, die mit groBem Geschick im Flug
Futter annehmen konnte, sich quasi aus der Luft die besten Stlicke
rauspicken konnte. Dies war Pragers Inspiration fir den Namen
,Movenpick®“. Heute ist der ungewoOhnlichste Stammgast im
Movenpick Hotel Izmir eine Mowe, die Tag fir Tag die
Dachterrassen-Bar Mistral besucht. Ob sie eine Ahnung hat?

Nachdem sie zum Schwimmen ins Meer gegangen war,
verschwand die Mutter einer Familie, die im Md&venpick Resort
Taba in Agypten ihren Urlaub verbrachte. Sofort startete eine groR
angelegte Suchaktion — ohne Erfolg. Drei Tage spater erhielt das
Hotel einen Anruf von der Polizei im 14 Kilometer entfernten
saudi-arabischen Hafr El Batten: Eine unbekannte Frau sei aus
einem 24-stindigen Koma erwacht und behaupte, Gast im
Movenpick Resort zu sein. Es war die vermisste Schwimmerin, die
daraufhin schnellstens wieder zu ihrer Familie zurlickgebracht
wurde.

Im Movenpick Hotel Cairo Pyramids, dem ersten Mévenpick Hotel
in Agypten, halten gleich 15 Angestellte den Rekord in Sachen
Berufserfahrung: Gemeinsam bringen sie 452 Jahre auf die Waage
— und das in nur einem Hotel. Sabreen Hakeem Basili aus dem
Housekeeping und Restaurant-Manager Gamal A. Allah EI Welaili
sind sogar seit dem Eréffnungstag im Hotel tatig.

Im Movenpick Hotel Essen beschwerten sich Gaste Gber
nachtlichen L&rm, kombiniert mit Trompetenkldangen. Der
herbeieilende Direktor wurde Zeuge, wie einige Tagungsgéaste ein
spontanes Radrennen auf dem Hotelflur veranstalteten. Zu dieser
»Tour de Floor” spielte der erste Radler tatsdchlich auch noch
Trompete!
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Eindeutig exzentrisch: Ein Professor kehrte abends spét in das
Movenpick Hotel Essen zurtick und war zu ungeduldig, um auf
seinen Zimmerschlussel zu warten. Kurzerhand zog er sich aus und
bezog sein Nachtquartier auf einer Couch in der Hotellobby.

Einen wahrhaft olympischen Hochzeitsantrag arrangierte das
Movenpick Hotel Beirut fir einen Gast: Nach einem romantischen
Dinner im VIP-Bereich der Dachterrassen-Lounge, mit
Panoramablick Uber das Mittelmeer, erleuchtete pl6tzlich ein
Feuerwerk den olympiatauglichen Hotelpool. Dort schwammen
uberdimensional grolRe Styropor-Buchstaben, liebevoll vom
Hotelpersonal zurechtgeschnitten, und formten die entscheidende
Frage: ,,Willst du mich heiraten? Die Angebetete wollte.

Im Alter von vierzehn Jahren floh Malonga Dieuveil zusammen
mit seiner Schwester aus dem Kongo nach Deutschland, nachdem
seine Eltern im Burgerkrieg umgekommen waren. Er mochte das
deutsche Essen Uberhaupt nicht und beschloss, seine eigenen
Kreationen zu kochen. Drei Jahre spater begann er seine
Berufslaufbahn als Koch im Mdévenpick Hotel Minster und arbeitet
inzwischen in einem franzgsischen Sterne-Restaurant.

Im Movenpick Resort & Residence Agaba in Jordanien ist Rami
dafiir bekannt, die Winsche der Restaurantgaste bereits zu kennen,
noch bevor sie bestellt haben. Hochgradig taub, kann Rami in
mehreren Sprachen flielend von den Lippen lesen.

Als einer von ganz wenigen Menschen kann Hasan aus dem
Movenpick Resort & Spa Dead Sea im Toten Meer tauchen — das
bekanntlich weltberiihmt dafur ist, dass man in seinem Salzwasser
nicht untergehen kann. Seine Spezialitit dabei? Das
Wiederauffinden der Schmuckstiicke, die Hotelgasten im Meer
verlorengegangen sind.

Eine Hochzeit ist bekanntermaflen der schonste Tag im Leben — nur
nicht, wenn die Braut ihr Hochzeitskleid im Hotelzimmer
vergessen hat. Zum Gluck handelten die Mitarbeiter des
Movenpick Hotel Stuttgart schnell und stellten sicher, dass der
grof3e Tag nicht durch die kleine Vergesslichkeit ruiniert wurde: Es
lieferte das wertvolle Kleidungsstiick umgehend an die Hintertir
der Kirche.

12. Wegen der Olkrise war Movenpick-Grinder Ueli Prager in den

1970er Jahren nicht in der Lage, seinen Mitarbeitern die
versprochenen Boni zu gewéhren. Stattdessen erhielten sie
Geschaftsanteile. Der damalige Chefkoch des Mdovenpick Hotel
Zirich Airport, Norbert Fontana, wusste nicht, wie er diese Lage
seiner Frau beibringen sollte, war doch die finanzielle Lage seiner
noch jungen Familie angespannt. Jahre spater florierte das
Unternehmen, der Kurs der Mdvenpick-Anteile schnellte steil nach
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oben und Fontana wurde General Manager des Mévenpick Hotel
Zurich-Regensdorf.

Was wirden Sie tun, wenn Sie 10.000 US-Dollar in bar in einem
Hotelzimmer fanden? Abteilungsleiter Yusri vom Movenpick
Resort & Residence Agaba in Jordanien musste tber diese Frage
nicht zweimal nachdenken. Der vergessliche Gast wurde
schnellstens mit seinem Geld wiedervereint.

Das agyptische Movenpick Resort EI Queseir ist berihmt flr seine
Olivenbdume. Warum? Jedes Mal, wenn ein Gast zum zehnten Mal
im Hotel eincheckt, wird zu seinen Ehren ein Olivenbaum auf dem
Hotelgeldande gepflanzt. Inzwischen gedeihen im Resort mehr als
160 Baume.

Insgesamt drei Jahre Urlaub haben Herr und Frau Junker im
Movenpick Hotel Hurghada in Agypten verbracht: Das Ehepaar hat
das Hotel in 15 Jahren 40 Mal besucht und so stolze 1.211 Tage
genossen.

Im Movenpick Hotel Stuttgart pflegen manche Mitarbeiter nicht
nur ihre Leidenschaft fur den Beruf, sondern auch Leidenschaften
in der Freizeit: Zwei Angestellte sind bei der Freiwilligen
Feuerwehr, eine ist ein Model und ein anderer verbringt seine
Freizeit als Archéologe.

Als im Movenpick Hotel Cairo Pyramids eine neue Schweizer Uhr
vorgestellt werden sollte, beschloss der Kunde, den Bezug zum
eidgendssischen Land mit einer Alpenkuh-Parade vor den
Pyramiden zu unterstreichen. Doch die Bauern der Umgebung
weigerten sich, ihre Kihe der Wustenhitze auszusetzen — bis ein
Hotelmitarbeiter auf die Farmen geschickt wurde und den Bauern
fur ihre Mihen Bargeld anbot. Schnell wurde das Hotel von
Bauern und ihren Tieren — hauptsachlich Biffel — formlich
uberrannt, alle sehr an ihrer Rinder-Gastspielgebiihr interessiert.

Immer, wenn Movenpick-Grinder Ueli Prager in den 1980er
Jahren in seinem Hotel in Zirich weilte, bat er den Auszubildenden
Markus Marti, ihn in seinem Jaguar zum Flughafen zu chauffieren.
Heute bucht Marti seine eigenen Flughafen-Transfers — als General
Manager des Movenpick Hotel Al Khobar in Saudi-Arabien.

Drei Mitarbeiter des Movenpick Resort & Spa Karon Beach Phuket
sind Performance-Kinstler und bekannte Mitwirkende beim
jahrlichen grofRen Phuket Vegetarian Festival. Bei diesem
bedeutenden Festival treten sie unter anderem als Feuerl&ufer auf
und piercen sich mit Messern oder Spieflen. Die Hotelgéaste
bekommen davon nichts mit, nur kleine Narben auf den Wangen
der Akteure verraten dem geschulten Auge ihr Geheimnis.
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Das Rezeptionsteam des Movenpick Hotel Essen traute seinen
Ohren nicht, als sich ein Gast beschwerte, in seinem Zimmer sei
kein Bett. Aber der Gast hatte Recht — seine Freunde hatten sich
einen SpaR erlaubt und das Hotelbett im Nachbarzimmer versteckt.

Gewehrsalven, kreisende Hubschrauber und der Larm von
Landungsbooten sorgten eines Morgens fur ein schreckhaftes
Aufwachen von Gasten und Mitarbeitern im Mdovenpick Hotel
Beirut. Zum Gliuck absolvierte die libanesische Armee nur ein
Ubungsmandver am nahegelegenen Kiistenstreifen und hatte
vergessen das Hotel zu informieren.

Seit 1993 begruft eine kleine gelbe Gummiente die Gaste in den
Badezimmern aller europdischen Mdvenpick Hotels & Resorts.
Urheber dieser ,,Entenflut™ ist Jiirgen Kohler, General Manager des
Movenpick Hotel Stuttgart Airport & Messe. Seine Idee kommt bei
den Gésten so gut an, dass inzwischen Jahr fur Jahr 80.000 gelbe
Gummientlein den Besitzer wechseln.

Ein Aufenthalt im Mdévenpick Hotel Ibn Battuta Gate in Dubai ist
ein erleuchtendes Erlebnis — daftir genugt ein Blick nach oben. 88
riesige Laternen erhellen die Lobby des Hotels, jede von ihnen
wiegt 140 Kilogramm. Und wahrend der Gast noch staunt, sollte er
es auf keinen Fall versdumen, eine oder zwei kostliche Datteln zu
probieren — er wird damit nicht allein sein. Datteln sind ein Symbol
fur die ortliche Gastlichkeit und Hotelgaste genielen jedes Jahr
mehr als 100.000 Stiick. Uberhaupt ist das Mdévenpick Hotel Ibn
Battuta Gate an groRe Zahlen gewohnt: Ahnlich beeindruckend wie
die Dattelmenge sind die 150 verschiedenen Speisen, die jedes
Wochenende beim Samstagsbrunch angeboten werden.

In diesem Sommer feiert Mdvenpick Hotels & Resorts sein 40-
jahriges Jubildum — fiir das Mdvenpick Hotel Beirut war das eine
willkommene Ausrede, um 40 Schonheitskdniginnen aus der
ganzen Welt zum “World Top Models”-Wetthewerb einzuladen.

Das weltberihmte Wadi Rum kennt Kellner Hamad wie kein
zweiter Mitarbeiter des Movenpick Resort & Residence Agaba in
Jordanien. Als ein Gast ihn um Tipps fir den Besuch des
Naturwunders bat, nahm Hamad sich spontan zwei Tage Urlaub
und arbeitete eine detaillierte Reiseroute fur den Gast und seine
Familie aus — auf dass sie die 720 Quadratkilometer grof3e
Wiistenlandschaft kundig entdecken konnten.

In ihrem Vorstellungsgespréach bei Movenpick Hotels & Resorts
informierte Laura Perez darlber, dass sie im siebten Monat
schwanger sei. Die Antwort war nicht nur eine herzliche
Gratulation, sondern auch die Anstellung als Director of
Communication fir den Nahen Osten. Dieses Ereignis liegt drei
Jahre, 55 Pressemeldungen und zwei Kinder zuriick.



27. An seinem ersten Tag als Kiichenchef im Movenpick Resort

Bangtao Beach Phuket wurde Sasha beauftragt, sowohl Mittag- als
auch Abendessen fur 240 Mitglieder der kanadischen Marine zu
organisieren, und zwar innerhalb von 24 Stunden. So eine
kurzfristige Bestellung dieser GréRe war noch nie vorgekommen,
und Sasha war sich sicher, dass es sich um einen Kollegen-Streich
an seinem ersten Tag als Chefkoch handelte. Es war allerdings kein
Scherz — und die Marine war sehr zufrieden.

28. Am Himmel einen Schwarm von 10.000 Storchen zu beobachten,
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ist ein unvergessliches Erlebnis. Das Mdovenpick Resort &
Residence Agaba in Jordanien und die Royal Society for
Conservation of Nature ermdglichen es den Hotelgésten, im Agaba
Vogelobservatorium Zeugen dieses Naturschauspiels zu werden.
Mehr als 1,5 Millionen Vogel uberqueren das Gebiet zweimal im
Jahr und Vogelliebhaber haben die einzigartige Gelegenheit, auch
besonders seltene Arten zu beobachten.

Movenpick Hotels & Resorts ist stolz auf seinen Ruf, in
kulinarischer Hinsicht ein exzellentes Angebot zu haben. Einem
bekannten Schweizer Sporttrainer muss man das nicht erzahlen:
Seit 20 Jahren kommt er zum Frihstiick und Abendessen in das
Movenpick Hotel Zirich-Regensdorf. Selbstverstandlich ist er
inzwischen Mitglied der Movenpick-Familie und zudem Pate einer
beeindruckenden Konifere im Hotel-Innenhof, die sich mit seiner
Hilfe wieder regeneriert hat.

Ein Highlight im Movenpick Hotel Ambassador Accra in Ghana
sind die Service-Mitarbeiter auf Rollschuhen. Dabei ist es alles
andere als einfach mit einem vollen Tablett unfallfrei rund um den
Swimmingpool zu fahren. Bei Ubungsstunden sind regelmaRig
Speisen und Getranke die Unfallopfer — bis auf die Male, bei denen
die rollenden Kellner im Kinder-Pool landeten. Ob das Meni
trocken geblieben ist ein Geheimnis unter Sportlern.

Um ein Hotel als potenziellen Ubernahmekandidaten zu testen,
wollte Jean Gabriel Péres, President und CEO von Mdévenpick
Hotels & Resorts, anonym und mit falschem Namen in diesem
Hotel einchecken. Doch als er ankam, wurde er mit richtigem
Namen begriRt und erhielt ein VIP-Upgrade — genau das, was er
vermeiden wollte. Die Rezeptionistin, die ihn eincheckte, war
leider ausgerechnet eine ehemalige Mitarbeiterin von ihm. Das
Hotel hat den Test allerdings bestanden, es ist heute das
Mavenpick Hotel Paris Neuilly.

Das Movenpick Hotel & Residence Agaba in Jordanien spielte
Amor und brachte ein streitendes Paar wieder zusammen. Das Paar
war nach einer lauten Auseinandersetzung von der Polizei in
Gewahrsam genommen worden. Mit Hilfe des Hotelteams, das die
beiden Streithdhne von der Polizeistation abholte, kamen sie ohne
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Strafe wieder frei. Keiner weif3 allerdings, ob die beiden immer
noch zusammen sind.

Beeindruckend groR: Das Tor des Movenpick Hotel lbn Battuta
Gate in Dubai ist atemberaubende 60 Meter hoch und damit groRer
als der Arc de Triomphe in Paris.

Die neue hollandische Kénigin Maxima macht bereits Furore - nur
15 Tage nach der Kronung im Koniglichen Palast von Amsterdam
unternahm sie bereits eine Reise an den Amsterdamer Hafen, um
im dortigen Movenpick Hotel ihren ersten offiziellen Auftritt als
Monarchin zu haben. Sie war Keynote Speaker beim jahrlichen
Treffen der Consultative Group to Assist the Poor, das im Hotel
abgehalten wurde.

Das Mdvenpick Hotel Berlin ist stolzer Empfanger der
Auszeichnung ,,Tempo Stilvolles stilles Ortchen 2013“. Diese
Anerkennung wurde vom Toilettenpapierhersteller verliehen fir
das Design und die Sauberkeit der Toilettenrdume sowie fur die
helle und angenehme Atmosphire in den Ortlichkeiten.
Abgestimmt wurde Uber Facebook — Social Media ,,spiilt* immer
wieder Trends hervor.

Uberfiillte Fahrstihle sind ebenso argerlich wie ldrmende
Mitfahrer, aber es kommt selten vor, dass ein Aufzug zum mobilen
Casino wird. Die Techniker des Mdévenpick Hotel Essen wurden
auf laute, ungewohnliche Téne aus einer der Fahrstuhlkabinen
aufmerksam — und staunten nicht schlecht, als sie eine Gruppe von
Hotelgasten beim Kartenspiel vorfanden, bequem an einem
Bartisch auf Hockern sitzend.

Das Team des Mdvenpick Hotel Stuttgart in Zahlen: Der langste
Name eines Mitarbeiters ist 22 Buchstaben lang, der kiirzeste nur
zwei. Der am langsten im Hotel beschéftige Mitarbeiter ist seit 36
Jahren dort tatig.

38. Als das Mdvenpick Hotel Minchen Airport 1990 er6ffnete, war es
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das einzige Flughafenhotel weltweit ohne Flughafen. Der neue
Flughafen ,,Franz Josef Strauf3* eroffnete erst zwei Jahre spater.

1996 startete die Tour de France in den Niederlanden. Das damals
neue Movenpick Hotel in s’-Hertogenbosch beherbergte drei der
Spitzenteams: Rabobank, Banesto und Motorola. Superstar war
Miguel Indurain von Banesto; Motorola brachte mit Lance
Armstrong einen damals noch unbekannten Wettbewerber an den
Start. Doch der wahre Star des Tages war einer der Kéche von
Motorola, der das Team begleitete — er hatte friher in einem
Maovenpick Restaurant in Zirich gearbeitet.



40. Wenn Jim Martin einmal nicht im Mdvenpick Hotel Zirich-Airport
erscheint, macht sich das Restaurant-Team Sorgen: Seit 1973
kommt er jeden Tag fiir ein Glas seines Lieblingsweins vorbei.



